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1. Poslani

Poslanim denniho stacionarfe Kopretina je poskytovat osobam s mentdlnim a kombinovanym
postizenim, s autismem a poruchami autistického spektra péci a podporu, pfi zvladani béznych
¢innosti v kazdodennim Zivoté, pfi udrZeni a rozvoji jejich schopnosti a dovednosti, pfi setkavani
se s vrstevniky a ostatnimi lidmi, pfi zapojeni se do spole¢nosti.

Nase motto: ,$ NAMI MUZES...“

(trénovat péci o sebe a domaci prace, trénovat a zvladnout osobni hygienu, udrZovat a rozvijet
co uz umis, bavit se a pozndvat svét kolem sebe, tvofit, snit, citit, byt vyslySen, rozhodovat, byt
sam sebou)

Nase ,,PROC“(pro¢ sluzbu poskytujeme?): ,Chceme, aby nasi uZivatelé dostali pfileZitost a
podporu k tomu byt co nejvice samostatni a nezavisli.”

2. Cile sluzby

Cilem nasi sluzby, ¢innosti a naseho snazeni je KLIENT:

ktery dokaze sdélit nebo jinak dat najevo své potieby a prani (komunikuje béZznym nebo
alternativnim zplsobem)

ktery travi sv(jj ¢as plnohodnotné, aktivné a srovnatelné s vrstevniky (tzn. zaziva zmény
prostfedi, neni pouze doma, je soucasti komunity, rozhoduje o sobé)

ktery md schopnosti a dovednosti pro co moznd nejvice samostatny zZivot v rodiné i mimo
ni, tyto v bézném Zivoté samostatné nebo s podporou uplatiiuje, udrzuje a rozviji.

ktery vyuziva bézné dostupnych zdroju, sluzeb a vSech obvyklych socialnich pfilezitosti ve
svém okoli

3. Zasady sluzby (nase tymové zasady)

Jednotnost a daslednost - pfi poskytovani sluzby postupujeme jednotné a stejnou mérou
disledné, ridime se pracovnimi postupy, na nichz jsme se spole¢né shodli.

Srozumitelnost - snazime se, aby informace, které uzivatelim predavame, byly uplné,
jasné a co nejvice srozumitelné.

Individualni pristup a pohled na uzZivatele - k uZivateli pfistupujeme jako k jednotlivci
nikoli jako ke ¢lenovi uréité skupiny lidi, zjistujeme jeho konkrétni potfeby a tomu v ramci
moznosti prizplsobujeme pribéh poskytované sluzby a vidy uprednostiujeme
individualni jednani pred skupinovym.



Podpora svobodné volby uzivatele - vytvarime podminky k tomu, aby nasi uZivatelé méli
moznost uplatnit svou svobodnou vili a rozhodovat se podle vlastnich pocit(i a potreb.

Podpora samostatnosti a sobéstac¢nosti - podporujeme maximalni mozné osamostatnéni
a rozvoj dovednosti vedoucich k vétsi sobéstacnosti s dirazem na vyuZitelnost v Zivoté
uZivatele

Partnerstvi, dlstojnost — uZivatele bereme jako sobé rovné dospélé osobnosti, Uzce
spolupracujeme s rodici, pecujicimi osobami, odborniky z rliznych oblasti.

4. Okruh osob, kterym je sluzba urcena

Sluzba je urCena lidem se stfedné tézkym az tézkym mentalnim postizenim, kombinovanym
postizenim, autismem a poruchami autistického spektra. Vékové rozmezi je od 18 do 80 let.

5. Sluzbu nejsme schopni poskytnout

Jako poskytovatel socidlni sluzby mizeme odmitnout uzavieni smlouvy o poskytovani socialni
sluzby dle § 91 zakona ¢. 108/2006 Sb. v nasledujicich pripadech:

Neposkytujeme sluzbu, o kterou osoba Zada.

Nemdame dostatec¢nou kapacitu pro poskytnuti sluzby.

Osobé byla vypovédéna smlouva v dobé kratsi nez 6 mésicu pred Zadosti o poskytovani
sluzby z dlivodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

6. Poskytované sluzby

pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu — podporujeme a pomahame
uZivateli pfi poddavani jidla a piti, pfi oblékani a svlékani, pfi prostorové orientaci,
samostatném pohybu

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu — podpora a
pomoc pfi hygiené rukou, pfi a po pouziti WC, pfi sprchovani, pfi vymeéné hygienickych
pomlcek

poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy — podpora a pomoc pfi nakupu Ci
objednavce stravy, pfi jeji pfipravé a podavani (véetné napojt)

vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innosti — pracovné vychovna cinnost (rukodélné
prace, prace na zahradé, nacvik a trénink péce o domacnost,...) nacvik a upeviovani
motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti (pohybova cviceni,
relaxaéni cviceni, trénink nakupovani a hospodareni s penézi, nacvik obsluhy elektrickych
spotrebicl a techniky, etika spolecenského chovani, stolovdni...) ndcvik a trénink psani,
¢teni a pocitani, nacvik obsluhy a prace s poéitaéem, tabletem, mobilnim telefonem, aj.
zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim — navstévy instituci a zafizeni
poskytujicich sluzby, Ucast na verejnych a spolecenskych akcich, vylety, podpora a pomoc
pfi navazovani novych kontaktd,...

socidlné terapeutické Cinnosti —kreativni ¢innosti a techniky prace s rliznymi materialy,
arteterapie, snoezelen



e pomoc pfi upeviiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti —
podpora a pomoc pfi vyfizovani osobnich zaleZitosti, podpora samostatného rozhodovani,
vznaseni opravnénych pozadavk(, podavani stiznosti, drobné nakupy, udrzovani kontaktu
s rodinou a prateli (telefonovani, emailovd komunikace, komunikace na socidlnich sitich,
atp.), ...

Zakladni socialni poradenstvi je poskytovano socidlnim pracovnikem, popf. pod jeho vedenim
také pracovniky v socialnich sluzbach.

7. Casovy rozsah a kapacita poskytované sluzby

Sluzba socialni péce denni stacionar je poskytovana kazdy vsedni den od 7.00 do 15.00 hodin.
Denni kapacita stacionare je stanovena na 12 uzivatell (dle stanovené miry potieby podpory).
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