Stiedisko socialnich sluZeb mésta Kopfrivnice, p. 0.
Ceska 320, 742 21 Koprivnice

PRILOHA ¢&. 2 ke Smlouvé o posKytnuti sluzby socialni péée — Odlehovaci
sluzby

PRAVIDLA POSKYTOVATELE PRO ODLEHCOVACI SLUZBU

I.ZAKLADNI INFORMACE

1. Poslani sluzby

Poslanim odlehcovaci sluzby je poskytnout podporu a pomoc pe€ujicim osobam se
zajisSténim docCasne péce o jejich blizkého Vv ptipade, kdy potiebuji cas ke svému
odpocinku, dovolené a regeneraci sil, popt. tehdy, nejsou-li samy schopny zajistit
narocnou péci o svého blizkého.

2. Cile sluzby

e podpofit pe€ujici osobu tim, Ze doc¢asné zajistime péci o jejiho blizkého tak,
Ze u n¢ho budeme rozvijet, posilovat nebo alespont udrzovat jeho schopnosti
a dovednosti;

e aktivné podporovat uzivatele socialni sluzby a pomoci mu s navratem do
doméciho v prostiedi v pfipad¢, kdy neni schopen sam zlstat doma a
docasné pottebuje celodenni péci;

3. Okruh osob, kterym je sluzba urcena
Odleh¢ovaci sluzba je uréena:
e uzivatelim - osobdm se zdravotnim postizenim nad 55 let véku a seniortim,
ktefi se nachéazeji v neptiznivé Zivotni situaci a pottebuji celodenné pomoc a
podporu jin€ osoby pii zabezpeceni svych zivotnich a osobnich potieb.

e peCujicim osobam uzivatell, kterym poskytujeme odlehcovaci sluzbu
v dobé¢, kdy pecujeme o jejich blizké.
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Sluzba neni urcena:

- osobam, jejichz zdravotni stav vyzaduje neodkladnou nebo stalou ustavni
péc¢i ve zdravotnickém zatizeni;

- 0sobam s poruchou autistického spektra;

- osobam trpicim zdvaznym infekénim onemocnénim,;

Poskytovatel neuzavire Smlouvu o poskytnuti sluzby socidlni péce v pripadé:

- zada-li osoba o jiny druh sluzby, nez poskytovatel poskytuje;

- poskytovatel nema dostate¢nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou
osoba zada;

- zdravotni stav zajemce, ktery Zada o poskytnuti pobytové socialni sluzby,
vylucuje poskytnuti takové socialni sluzby;

- osobé, ktera Zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél poskytovatel v dobé
krat$i 6 méesict pred touto zadosti smlouvu o poskytnuti té€ze socialni sluzby.

4. Zasady pro poskytovani socialni sluzby

e individudlni pfistup - kazdy uzivatel je pro nds jedinecnou osobnosti
S vlastnimi potfebami.

e zachovani distojnosti — K uzivateli pfistupujeme na zakladé rovnocenného
partnerstvi, které¢ se zaklada na stejné lidské duastojnosti kazdého ¢loveka, a
to bez ohledu na situaci, ve které se nachazi.

e podpora samostatnosti a sobéstacnosti - S ohledem na vék, zdravotni 1 jina
omezeni uzivatelll usilujeme o zachovani jejich nezavislosti a co nejvyssi
miry samostatnosti.

e respektovani volby uzivatele — snazime se vytvatret podminky, Vv nichz se
uzivatelé sluzeb mohou citit diistojné, rozhodovat se sami s porozuménim
dasledku svého rozhodnuti.

e flexibilita - snazime se naSe sluzby pruzné pfizptisobovat potiebam
uzivateldl.

e odbornost, kvalita — vzdélavame se pro praci s uzivateli, zvySujeme své
dovednosti a znalosti potfebné pro poskytovani sociélni sluzby.

5. Poskytované sluzby
e pomoc pri zvladani béZnych ukoni péce o vlastni osobu: podporujeme
uzivatele a pomahame pii poddvani jidla a piti, pt1 oblékani a svlékani, pfi
pfesunu na ltzko nebo vozik, pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu
ve vnitinim prostoru;
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e pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu: zajistujeme pomoc pii béznych tkonech osobni hygieny, pomoc s
celkovou hygienou téla, pomoc pii péci o vlasy a pfi pouziti WC;

e poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy: zajiStujeme 1X denné
teplé jidlo, poméhame pfti ptipravé a podavani jidla a piti;

e poskytnuti ubytovani

e zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim: doprovazime
uzivatele k Iékafi, na Gfady a instituce, popf. na jind mista dle jejich potieby;

e socialné terapeutické ¢innosti: ¢innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji
nebo udrzeni osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich
socialni zac¢lenovani osob;

e pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych ziajmu a pri obstaravani
osobnich zalezitosti: pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiovani prav a
opravnénych zajmili, pomoc pii vytfizovani béznych zaleZzitosti;

e vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti: nacvik a upeviovani
motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,

e pomoc pri zajiSténi bezpefi a mozZnosti setrvani v prirozeném socialnim
prostiedi: dohled aby osoba zavisla na pomoci nezpusobila ohrozeni dobé
ani svému okoli.

Zakladni socialni poradenstvi je poskytovano bezplatné socialnim pracovnikem,
popft. také pracovniky v socialnich sluzbach. Zakladni socialni poradenstvi zahrnuje
rovnéz Cinnosti poskytujici podporu pecujicim a ¢innosti, které spocivaji v nacviku
dovednosti pecujicich osob pii zvladani péce o osoby zavislé na jejich pomoci.

6. Rozsah a kapacita poskytované sluzby

Odlehcovaci sluzba je poskytovana 24 hod denné po dobu platnosti Smlouvy o
poskytovani sluzby socidlni pé€e - Odlehfovaci sluzby.

Kapacita: 14 mist

II. PODMINKY POSKYTOVANI SLUZBY

1. Zadost o poskytovani odleh&ovaci sluzby

e z4ijemce o sluzbu (vétSinou pecujici osoba, ktera pe€uje o svého blizkého),
ktery ma z4jem o poskytnuti odlehcovaci sluzby, poda pisemnou zadost o
poskytnuti sluzby.

e 7adost se vypliiuje na predepsaném tiskopise a obsahuje zédkladni informace
o budoucim uzivateli — jeho osobni udaje, kontakt na oSetiujiciho 1€ékare,
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udaje o kontaktni osob¢, vyjadieni 1ékafe ke zdravotnimu stavu budouciho
uzivatele odleh¢ovaci sluzby.

e 7adost o socidlni sluzbu musi byt budoucim uzivatelem sluzby podepsana.
V ptipadé, Ze budouci uzivatel neni schopen zadost podepsat, je povinen o
tom dolozit 1€katské osvédceni.

e zadost je mozno podat osobné vsidle poskytovatele nebo zaslat
prostiednictvim Ceské posty na adresu, Ceska 320, Kopfivnice.

2. Zpusob poskytovani odlehcovaci sluzby

e odleh¢ovaci sluzba je poskytovana celodenné¢ uzivateltim socialni sluzby.

e odlehcovaci sluzba je poskytovdna pracovniky v pfimé péi v zafizeni
poskytovatele, tzv. Domovince, v Kopfivnici, na ul. Ceska 320.

e na zdklad¢ pisemné Zadosti a po provedeném socialnim Setieni je v souladu
se zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach mezi budoucim
uzivatelem o sluzbu a poskytovatelem uzaviena pisemnd Smlouva o
poskytovani sluzby socialni péce - Odlehcovaci sluzby (dale jen Smlouva).

e Vve Smlouvé je vymezen rozsah a frekvence jednotlivych ukoni a ¢innosti,
ve kterych uzivatel potfebuje pomoc a podporu.

e rozsah tkond a ¢innosti je vymezen a konkretizovan v individualnim planu
péce uzivatele,

e jednotlivé tkony poskytnuté uZzivateli jsou zaznamenavany pomoci ¢teciho
zatizeni (CteCek), které pfesné zaznamenaji ¢as provedeni tkonu. Zaznamy
ze Ctecich zafizeni jsou podkladem pro mési¢ni vyucovani odlehCovaci
sluzby.

3. Individualni planovani

e S kazdym uzivatelem socidlni sluzby je sestaven tzv. individualni plan péce.
Jedna se 0 dokument, ktery vymezuje smér, kterym se uzivatel a pracovnici
poskytovatele budou ubirat pii poskytovani sluzeb.

e kazdy individualni plan péce je vypracovan na miru jednotlivému uzivateli a
je pro pracovniky poskytovatele zavazny.

e GcCinnost individualniho planu péce je stanovena na dobu pobytu uzivatele.
Individualni plan péce je v prubéhu pobytu uzivatele, piesahujiciho jeden
mésic, nejméné jednou vyhodnocen. Za zpracovani a vyhodnoceni
individualniho planu péce je zodpovédny klicovy pracovnik.

e Kklicovy pracovnik je pracovnik, ktery se podili na individualnim planovani a
na kterého se mize uzivatel obratit v piipad¢, kdy potiebuje fesit zalezitosti
tykajici se socialni sluzby. Uzivatel je se svym klicovym pracovnikem
seznamen pii zahdjeni poskytovani sluzby. UZivatel ma pravo na zménu
kli¢ového pracovnika.
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4. Divody pro prodlouZeni smlouvy

e Smlouva na pobytovou formu odlehCovaci sluzby je uzavirana na dobu,
kterou si uzivatel sam zvoli, nejdéle vSak na dobu 3 mésici po sobé
jdoucich.

e po ukonceni poskytovani sluzby, které trvalo tii mésice bez preruseni, mize
uzivatel o sluzbu pozidat znovu, a to nejdiive po uplynuti doby tfi
kalendafnich mésict.

e divodem pro prodlouzeni Smlouvy nad dobu stanovenou ve Smlouveé
v Clanku IX. bod¢€¢ 3. mize byt nenaplnéni osobniho cile uzivatele
Vv ptipadé, kdy:

a) rodinny peCovatel nemtize zajistit péci o svého piibuzného, protoze se
ocitl v mimotadné situaci, ktera mu v tom zabranuje (napf. nahla nemoc,
uraz peCovatele nebo jiné zavazné okolnosti). Celkova doba poskytovani
sluzby bez pteruseni vSak nesmi piekrocit 3 po sobé jdouci kalendaini
meésice.

e dGvodem pro prodlouzeni Smlouvy ve vyjimec¢ném ptipadé nad dobu
stanovenou ve Smlouvé v ¢lanku IX. bod¢ 4. a 7. miZe byt situace, kdy:

a) rodinny pecovatel, ktery pecoval o svého blizkého v domacim prostiedi,
neni schopen zajistit péc¢i z divodu své nemoci nebo jiné vazné
okolnosti (napt. nemoc jiného blizkého, imrti v roding).

5. Stravovani

e strava je zajiSténa vrozsahu 1 teplého jidla denné (obéd). Uzivatel ma
mozZnost vybrat si ze dvou druhti obéda.

e 0béd je vydavan od 11.00 do 12.00 hod. Uzivatelé mohou ke konzumaci
obéda vyuzit jidelnu nebo je jim obéd donasen piimo na pokoj. Strava se
ptipravuje dle jidelniho listku, ktery je uzivatelim k dispozici.

¢ snidané, vecefe a svaciny jsou piipravovany z vlastnich potravin uZivatele a
nejsou Casov€é omezeny. Na pozadani zajiStuje poskytovatel nakupy
potravin.

e 0béd Ize odhlasit a zpét prihlasit min. 1 den pfedem do 14.00 hod.

e obédy jsou zajistovany externim dodavatelem — fa ERKA CATERING s.r.o.
(poliklinika Therapon 98, Kopftivnice).

6. Nakupovani

e Uzivatelim je mozno zajistit nakupy potravin, osobnich hygienicky potieb a
1€ki.

e nakupy se provadéji na zéklad€ pisemné objednavky predané pracovnikiim
poskytovatele, nejméné 1 den predem.
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e uzivatelé mohou poskytnout finanéni zalohu na ndkupy uréenému
pracovnikovi.

e zajiStuje-li nakupy potravin, osobnich hygienickych potfeb a 1éki (dale jen
pomticek) uzivateli osoba blizka, je pro ptipad pozdniho doruceni pomticek
uzivatel povinen mit u sebe financ¢ni hotovost. V ptipad¢, ze osoba blizka
nedoda pomiicky vc€as a uzivatel je nezbytné potiebuje, jsou mu nakoupeny
bez ohledu na to, kdy je osoba blizka dorudi.

e nakupy se provadi pouze v obchodni siti mésta Kopfivnice.

III. PRAVA A POVINNOSTI UZIVATELE

Uzivatelim jsou zajiSténa prava vyplyvajici z Listiny zakladnich lidskych prav a
svobod — napf.: pravo na osobni svobodu, zachovani lidské dustojnosti, osobni cti,
dobré poveésti, pravo ochrany svého jména, soukromych listin, majetku, ochrany
pfed neopravnénym zasahovani do soukromého a rodinné¢ho zivota, pravo svobody
pohybu a pobytu, svobodu mysleni, svédomi, pravo na informace, pravo podilet se
na spraveé verejnych véci ptimo nebo svobodnou volbou svych zastupci, prdvo na
ochranu zdravi ...a dalsi politickd, hospodatska, kulturni a socialni prava zakotvena
v zakonech CR, mezinarodnich umluvach, smlouvach a dohodach nebo
rozhodnutich soudu ¢1 spravnich organt.

1. Prava uzivatelu

Pravo na osobni svobodu a volny pohyb
e uzivatel ma pravo domluvit si takovou dobu pro uskuteciiovani sluzeb,
ktera mu vyhovuje, kdy nechce byt ruSen apod. UZivatel ma pravo
pohybovat se ve vefejnych prostorach zatizeni.
Pradvo na soukromi
e uzivatel md pravo na soukromi. Poskytovatel se snazi o zajiSténi
maximalné mozné miry soukromi uzivatele v bytové jednotce pouzitim
vertikalni Zaluzie. PfestoZe pracovnici poskytovatele maji klice od
Domovinky, je respektovan vstup na vyzvu po zaklepani.
Pravo na slusné a diistojné jednani a zachdzeni
e uzivatel ma pravo na slusné¢ a distojné jednani a zachdzeni ze strany
pracovnikii poskytovatele. Vztah mezi pracovniky poskytovatele a
uzivatelem je zaloZen na vzajemné ucté, respektu a divére.
Pravo na ochranu osobnich udaju
e osobni udaje wuzivatele jsou zpracovavany jen v souvislosti
S poskytovanim socialni sluzby. Pfistup k t€émto informacim maji pouze
pracovnici, ktefi s nimi pracuji v ramci svych pracovnich tkoli.
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Pravo sam si zvolit rozsah poskytovanych sluzeb
e uzivatel ma pravo zvolit si rozsah sluzeb, pomoci a podpory, které¢ mu
budou v ramci socialni sluzby poskytovany.
Pravo navrhovat zmény v poskytovani socialni sluzby
e uzivatel ma pravo navrhovat zmény V poskytovani socidlni sluzby dle
svych individualnich potteb, svého zdravotniho stavu a sociélni situace.
Pravo kdykoliv nahlédnout do své osobni dokumentace
e uzivatel ma pravo nahlédnout do své slozky s dokumentaci, kterou o ném
poskytovatel vede.
Pravo na odstoupeni od smlouvy bez udani diivodui
e Uzivatel ma pravo odstoupit od smlouvy o poskytovani socialni sluzby.
Pravo na ochranu pred zneuzitim poskytnutych informact
e uzivatel ma pravo na ochranu pfed zneuzitim poskytnutych informaci,
zavazek ml¢enlivosti plati pro v§echny pracovniky poskytovatele.
Pradvo na viastni ndzor, projev viastni vile, primérené riziko
e uZzivatel mé pravo rozhodovat o svych zélezitostech sam.
Prdavo na podnét, pripominku nebo stiznost ve vztahu k poskytovani socialni
sluzby ¢i ke konkrétnim pracovnikiim
e uzivatel ma pravo kdykoliv vznést podnét, pfipominku nebo stiznost
Kk poskytované socialni sluzb¢. S postupem pii uplatiovani a vyfizovani
stiznosti je uzivatel seznamen pfi uzavirani smlouvy.
Prdvo na poskytnuti socidlniho poradenstvi
e uzivatel ma pravo na socidlni poradenstvi pii feSeni jeho neptiznive
socialni situace.
Pravo na zménu klicového pracovnika
e uzivatel mé pravo znat, kdo je jeho klicovym pracovnikem. UZivatel ma
pravo zménit sveého kliCového pracovnika.

2. Povinnosti uzivatela

e uzivatel respektuje zakladni lidska prava pracovnikli poskytovatele.

e uzivatel respektuje pravo poskytovatele na stfidani pracovnikli Vv ramci
zajisténi provozu, Vv piipad¢ Cerpani fadnych dovolenych nebo pii nemoci
pracovnikd.

e uzivatel hradi provedené socidlni sluzby na zaklad¢ predlozeného vykazu.

e uZivatel oznamuje poskytovateli skutecnosti, které maji vliv na poskytovani
socialni sluzby.

e uzivatel je povinen dodrzovat jednotliva ustanoveni uzaviené Smlouvy.
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IV. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

e poskytovatel zajistuje poskytovani sluzby v souladu s platnymi pravnimi
normami.

e poskytovatel fadn¢ a pravdivé eviduje provedené ukony socidlni sluzby,
zaznamenava zménu rozsahu sluzeb.

e pracovnici poskytovatele jsou zavdzani mlcenlivosti o zdravotnim stavu
uzivatele, socidlnich podminkach a pomérech v rodin€ a to i po ukonceni
pracovniho poméru.

e poskytovatel pisemné¢ informuje uzivatele o zménach Vv poskytovani sociélni
sluzby.

e poskytovatel pravidelné planuje a hodnoti praci s uZivatelem.

e poskytovatel respektuje zdkladni lidska a obCanska prava uzivatelt a vytvari
podminky k naplnéni téchto prav, zamezuje stfetim zdyml uZivatell se
zajmy poskytovatele.

e uzivatel respektuje pravo pracovnika poskytovatele neposkytnout socidlni
sluzbu v piipad¢ problematického chovani uzivatele, které vede K ohrozeni
bezpecCnosti pracovnika, ke sniZzeni jeho dlstojnosti nebo k vytvareni
nepratelskeho, ponizujiciho prostiedi.

V. UKONCENI POSKYTOVANI SLUZBY ZE STRANY POSKYTOVATELE

e uzivatel je povinen respektovat lidskou dustojnost pracovnikti poskytovatele
a svym jednanim a chovanim nenarusovat souziti S ostatnimi uzZivateli.

e poskytovatel mize jednostranné ukoncit poskytovani odlehCovaci sluzby
uzivateli v pfipadé, kdy dochazi z jeho strany opakované k nevhodnému
chovani vi¢i pracovnikovi poskytovatele, které zakladd moznost ukonceni
Smiouvy.

e specifikace chovani Uzivatele, které mize byt divodem pro vypovézeni
Smlouvy

a) uzivatel fyzicky napadne pracovnika poskytovatele.
b) uzivatel sexualni obtéZuje pracovnika — verbalni, neverbalni nebo
fyzické jednani sexualni povahy.

e kazdé vyse popsané chovani uzivatele je pracovniky poskytovatele pisemné
zaznamenano.  V pfipad¢, Ze nedojde k odstranéni zavadného stavu,
postupuje poskytovatel nasledovné:

Ad a) Uzivatel je uUstn¢ vyzvan k odstranéni zavadného stavu pracovnikem
poskytovatele. O Ustnim projednani je proveden zdznam. Pfi tfetim pisemném
zapisu o slovni agresivité uzivatele nasleduje ustni projednani s vedoucim
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pracovnikem, uzivatel obdrzi pisemny zapis z jednani s poucenim o nasledcich
neodstranéni zdvadného stavu, véetné upozornéni na moznost ukonceni Smlouvy
a poskytovani socialni sluzby;

Ad b) Uzivatel je Ustné vyzvan k odstranéni zdvadného stavu pracovnikem
poskytovatele. O Ustnim projednani je proveden zaznam. Pfi tfetim pisemném
zapisu o omezeni prav ostatnich uzivatelli nasleduje Gstni projednani s vedoucim
pracovnikem, uzivatel obdrzi pisemny zapis z jednani s poucenim o nésledcich
neodstranéni zdvadného stavu, véetné upozornéni na moznost ukonéeni Smlouvy
a poskytovani socialni sluzby;

Ad c) Pii fyzickém napadeni pracovnika poskytovatele nebo jiného uzivatele
muze byt Smlouva ukonc¢ena ihned.

VI. ZPUSOBY UHRADY POSKYTNUTYCH SLUZEB |

e kazdy uzivatel socidlni sluzby obdrzi doklad s vytactovanim dané sluzby. Na
kazdém dokladu ma uzivatel uvedeno svého jméno, osobni ¢islo, rozpis a
vySe thrady za poskytnuté socidlni sluzby.

Platba dokladem
e doklad s vyuctovanim lze v hotovosti zaplatit na pobo¢ce Komeréni banky.
Platba slozenkou

e na zakladé faktury lze vyplnit slozenku typu A. Pii vyplnéni slozenky je
variabilnim symbolem osobni ¢islo uzZivatele. Osobni Cislo se nachazi na
dokladu pfed jménem uzivatele.

Platba ptes ucet

e Vv piipad¢ platby pies ucCet je variabilnim symbolem osobni Cislo, které se

nachazi pred jménem uzivatele. Cislo uétu: 86-6487420257/0100 .
Povoleni inkasa

e pii vyfizeni povoleni inkasa v bankovnim ustavé uZivatele, ve prospéch

Strediska socialnich sluzeb mésta Kopftivnice, p. o, Cislo uctu:
86-6487420257/0100, je uZzivatel povinen doloZit potvrzeni o povoleni
inkasa.

| VII. PREDAVANI INFORMACI KONTAKTNIM OSOBAM

e VSichni pracovnici poskytovatele jsou povinni zachovavat micenlivost 0
skutecnostech tykajicich se uzivatelli, kterym je socidlni sluzba poskytovana
a to 1 po ukonc¢eni pracovniho poméru v organizaci.

o kontaktni osoba je osoba blizka uzivateli — rodinny pfislusnik, opatrovnik,
pfitel, znamy.

e uzivatel podpisem Zadosti dava pisemné svoleni s informovanim kontaktni
osoby ve stanovenych situacich:
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- ndhla zména zdravotniho stavu uzivatele nebo je-li uzivatel nahle hospitalizovan a
neni schopen (napf. z divodu dezorientace, neschopnosti komunikovat) vyjadiit
svou vuli informovat o svém stavu kontaktni osobu;

Podpisem Smlouvy dava uzivatel souhlas s preddvanim informaci kontaktni osob¢
ve stanovenych situacich:

- V ptipadé, Ze se uzivatel nezdrzuje na Domovince a pracovnikiim neni znamo, kde
se uzivatel nachazi;

- amrti uzivatele.

VIIl. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU |

e podepsanim smlouvy o poskytovani sluzby socidlni péfe dava uzivatel
souhlas se zpracovanim osobnich tda;ju.

e Ve spisové dokumentaci uzivatele jsou shromazdovany osobni udaje
uzivatele - jeho jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa. Dalsi informace,
které poskytovatel shromazd'uje, jsou: telefon uzivatele, jméno kontaktni
osoby a jeji telefon, jméno oSetiujiciho Iékafe a dale udaje charakterizujici
socidlni a rodinnou situaci uZivatele.

e uzivatel ma pravo na pfistup ke své spisové dokumentaci, kterou o ném
poskytovatel vede.

e uzivatel mize svij souhlas se zpracovani osobnich udaji kdykoliv pisemné
odvolat.

| IX. ZAVERECNA USTANOVENI

e tato Pravidla poskytovatele pro odleh¢ovaci sluzbu (dale jen Pravidla) jsou
zavazna pro vSechny pracovniky i uzivatele odlehcovaci sluzby.

e tato Pravidla nahrazuji a rusi platnost veskerych ptedchozich verzi tohoto
dokumentu.

e platnost a u¢innost téchto Pravidel za¢ina dnem 1. 7. 2024.
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